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Zakladni informace o osobé opravnéné zprostredkovat
spotrebitelsky uvér

Tyto informace jsou poskytovany zajemci (dale jen ,zdjemce” ¢i ,spotrebitel”) o spotrebitelsky Gvér podle
ust. § 93 zakona €. 257/2016 Sb., o spotrebitelském Gvéru (dédle jen ,zékon o spotrfebitelském Gvéru”).

Informace poskytuje zprostiedkovatel:
USetfeno s.r.o. se sidlem Lomnického 1742/2a, Praha 4, 140 00, IC: 27388239, DIC: CZ27388239, spole¢nost
je zapsdna v OR vedenym Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 115735.

Kontakt:

Tel: +420 226 289 029

E-mail: info@usetreno.cz

Adresa: Lomnického 1742/2a, Praha 4 - Nusle, 140 00
(dale jen ,zprostredkovatel”)

Zprostredkovatel je samostatnym zprostredkovatelem ve smyslu zdkona o spotrebitelském Uvéru a je jako
samostatny zprostfedkovatel zapsan v pfislusném registru vedeném Ceskou narodni bankou (o zapisu do
registru se mizete presvédeit na webovych strankach Ceské narodni banky v Seznamech regulovanych a
registrovanych subjektd, viz http://www.cnb.cz/cnb/jerrs). Zprostfedkovatel pfi své ¢innosti:

e Neposkytuje radu podle § 85 zakona o spotrebitelském Gvéru.

e Nepobird v souvislosti se zprostfedkovdnim spotrebitelského Uvéru zddnou odménu od spotrebitele.
Zprostredkovatel nesmi soucasné pobirat odménu nebo pobidku od spotrebitele i od poskytovatele
spotrebitelského Uvéru nebo treti osoby.

e V pripadé, Zze zprostiedkovava spotrebitelsky Uvér na bydleni, informuje spotrebitele s dostate¢nym
predstihem pred zprostfedkovanim daného spotrebitelského Gvéru o vysi odmény nebo pobidky,
kterou md poskytovatel nebo treti osoba zprostredkovateli zaplatit za sluzby v souvislosti se smlouvou
o spotrebitelském Gvéru na bydleni..

e Nesmi svézat uzavieni smlouvy o zprostiedkovani spotrebitelského Uvéru s jakoukoli doplfikovou
sluzbou.

e Vyridi prijatou zadost, reklamaci nebo stiznost zdjemce v souladu s reklamacnim rddem spolecnosti
Usetreno.cz Finan¢ni sluzby, a.s. dostupnym na www.usetreno.cz/reklamacni-rad. V pripadé, ze
zajemce neni s vyrizenim spokojen, mlze k rukdm spolecnosti podat v téZe véci dalsi reklamaci ¢i
stiznost.

Spotrebitel je opravnén vyzadat si Udaje o vysi provize, kterou v souvislosti se zprostfedkovanim
spotrebitelského Uvéru na bydleni poskytuji zprostifedkovateli jednotlivi poskytovatelé, jejichZ spotrebitelské
uvéry zprostredkovatel zprostredkovava.

Zprostredkovatel timto informuje spotrebitele 0 moznosti mimosoudniho rfeseni pripadného sporu se
zprostredkovatelem prostrednictvim Financ¢niho arbitra (vice na www.finarbitr.cz). Pravo spotrebitele obratit
se na soud timto neni dotéeno.

Orgdnem dohledu nad dodrzovanim povinnosti zprostfedkovatele spotrebitelského Gvéru je dle zdkona o
spotrebitelském Gvéru Ceska narodni banka (vice na www.cnb.cz).
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